
เรียน ลกูค้าที่เคารพ 

 

 เพื่อความเข้าใจที่ตรงกนั ทางร้านขอความกรุณา ขอให้ทา่นอา่นข้อความนีก้่อนท าการสัง่ซือ้สนิค้ากบัทางร้านด้วยคะ่ 

หากทา่นเป็นลกูค้าเดิม เข้าใจเงือนไขตา่ง ๆ ดีอยูแ่ล้ว กดผา่นไปได้เลยจ้า……. 

 

1.ทางร้านจดัสง่สนิค้าสปัดาห์ละ 1 ครัง้เทา่นัน้  ไมใ่ช่สนิค้าพร้อมสง่ ทีจ่ดัสง่ได้ทกุวนัคะ่ 

เราตดัรอบปิดรับออเดอร์ทกุวนัจนัทร์  และจดัสง่สนิค้าทกุวนัพฤหสัฯ  

 

2.กรณีหากทา่นต้องการสนิค้าดว่น  ไมอ่ยากรอสง่ตามรอบการจดัสง่ของทางร้าน ทางเราสามารถจดัสง่ให้ทา่นได้ 

ภายใน 1-2 วนั หลงัทา่นแจ้งโอนเงิน  ทัง้นีจ้ะมคีา่บริการพิเศษเพิ่มครัง้ละ 400 บาท ทกุออเดอร์นะคะ คา่ขนสง่ตา่งหาก 

 

**ส าหรับทา่นท่ีสัง่ซือ้และรับสนิค้าตามรอบการจดัสง่ตามปกติของทางร้าน  เลือ่นผา่นข้อนีไ้ปเลยคะ่ ไมต้่องอา่นให้สบัสนคะ่ 

 

3.เมื่อทา่นสัง่ซือ้และได้รับการคอนเฟิร์มออเดอร์ แจ้งยอดโอนจากทางร้านแล้ว สามารถท าการโอนเงินและแจ้งการโอนเงินได้ทนัที 

ไมจ่ าเป็นต้องรอโอนเงินเฉพาะวนัจนัทร์นะคะ  เนื่องจากวนัจนัทร์เป็นวนัสดุท้ายของการตดัรอบ หลายทา่นสัง่สนิค้าไว้หลายวนัแล้ว 

แตไ่มย่อมโอน รอจะโอนวนัจนัทร์ พอถึงเวลาบางคนลมืคะ่ ก็ท าให้ได้รับสนิค้าลา่ช้าไปอีก 1 รอบสปัดาห์   

เพราะฉะนัน้หากความจ าไมด่ี กลวัลมื สัง่ซือ้แล้วโอนได้เลยจ้า จะได้ไมต่กหลน่ ตกรอบ…. เตือนแล้วนะคะ 

 

4.สนิค้ากรอบ แตกง่าย ทกุชนิด ทางร้านงดจดัสง่ให้กบัลกูค้าในตา่งจงัหวดัคะ่ เนื่องจากเราจดัสง่ทางขนสง่เอกชน และไปรษณีย์ 

ไมส่ามารถควบคมุการขนสง่ให้ทา่นได้คะ่  หากทา่นมีข้อกงัขา ไมแ่นใ่จ เช่น มนัจะแตกไหมคะ่ / แตกมากหรือเปลา่คะ่  

เราก็ตอบไมไ่ด้จริง ๆ วา่พนกังานไปรษณีย์หรือขนสง่คนใดจะมือหนกั มือเบา ยกระวงัมากมัย้ จะโยนกลอ่งหรือเปลา่ กลอ่งจะโดนทบั 

โดนกระแทกมัย้ บอกแล้วนะคะ วา่เหนือการควบคมุของทางร้าน   

 

 



5.สนิค้าซือ้แล้ว เราไมรั่บเปลีย่นหรือคืนคะ่ ยกเว้น 2 กรณีนีเ้ทา่นัน้ คือ 

     1.สนิค้าหมดอาย ุ

     2. ทางร้านจดัสง่สนิค้าให้ทา่นผิด อนัเนื่องจากความผิดพลาดของทางร้านเอง 

  ซึง่ทา่นจะต้องแจ้งเคลมเราภายใน 3 วนัหลงัทา่นได้รับสนิค้าแล้ว หากเกินจากนี ้ทางร้านไมถื่อเป็นความรับผิดชอบทางร้านนะจ้ะ 

 

6.ทางร้านเน้นการขายสง่จ านวนมาก  ไมใ่ช่สนิค้าแบง่ขายปลกี ตกัเป็นขีด หรือตวงชัง่กิโล  กรุณาสัง่ซือ้ตามขนาดบรรจขุองสนิค้านัน้ ๆ ด้วยคะ่ 

 

7.หากทา่นต้องการซือ้เพื่อสง่ออกไปนอกประเทศ และต้องการเอกสารการสง่ออกจากทางร้าน เช่นใบตรวจคณุภาพ อย. ใบรับรองตา่ง ๆ 

ต้องขอแจ้งไว้ตรงนีค้ะ่วา่ ทางเราเป็นร้านค้าออนไลน์ขายสง่สนิค้าทางเว็บไซด์เทา่นัน้  ไมใ่ช่โรงงานผลติสนิค้า  

เรามีให้ทา่นได้เพียงใบเสร็จรับเงินและสนิค้าที่ทา่นสัง่ซือ้เทา่นัน้คะ่ 

 

ขอบคณุที่อา่นจนจบคะ่ ขอให้การสัง่ซือ้สนิค้าของทา่นกบัทางร้านเป็นไปอยา่งถกูต้องและชดัเจน ทางเรายินดีบริการด้วยความจริงใจคะ่ 


